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製品についてのミ主意事項 

このューザガイドでは、ほとんどのモデルに共通の機能について説明します。機能によっては、お使 
いのコンピュータでは使用できない場合があります。 
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ソフトウエアの更新 


コンピユータに付属のソフトウェアの更新版は 、 [HP Software Upda 词ユーティリティを介して、ま 
たは HP の Web サイトから入手できます。 


お使いのコンピュータには、 HP の最新のソフトウェアを自動的にチェックするユーティリティが搭 
載されています。このューティリティは30日ごとに実行され、セキュリティの強化対策などサポー 
卜警告の一覧、および最新ソフトウ;!:アやドライバのオプションを表示します。 

[スタート]一[ヘルプとサポート]一 [Update Software & Drivers] (ソフトウェアとドライバのアップ 
デート）の順に選択し、画面の説明に沿って操作することで、いつでも最新ソフトウェアを調べるこ 
とができます。 

HP の Web サイトでは、ほとんどのソフトウェアを 「 Softpaq 」 という名前の圧縮ファイルで提供し 
ています。一部の最新 BIOS は、 PROMPaqj という名前の圧縮ファイルで提おされる場合がありま 
す。 


—部のダウンロードパッケージには、 Readme , txt という名前のファイルが含まれています。 
Readme . txt ファイルには、ファイルのインストールおよび問題解決のための情報が記載されていま 
す。 （ ROMPaq に収録されている Readme . txt ファイルは、英語で提供されています。） 

最新ソフトウェアは 、 Support Software (サポートソフトウェア）ディスク（別売）から利巧するこ 
ともできます。このディスクには、デバイスドライバ、最新 BIOS 、 およびューティリティが収録さ 
れています 。 Support Software ディスクの購入方ま等については、 HP のサポート窓口にお問い合わ 
せ〈ださい。 

ソフトウ；!:アを更新するには、な下の手順で操作します。 

1. お使いのコンピュータのモデル、製品のカテゴリ、およびシリーズまたはファミリを確認しま 
す。コンピュータに現在インストールされている BIOS のバージョンを確認して、システム BIOS 
アップデートを準備します。 

コンピュータがネットワークにち続されている場合は、ソフトウェアアップデート（特にシス 
テム BIOS アップデート）のインストールは、ネットワーク管理者に確認してから実行してくだ 
さい。 


野 を記. コンピユータシステムの BIOS は、システム ROM に格納されます。 BIOS は、オペレ 
—ティングシステムをネ刀期化し、コンピユータとハードウエアデバイスとの通信方まをみを 
し、ハードウエアデバイス間で日付と時刻などのデータを転送します。 


2. 更新情報にアクセスするには、 HP の Web サイト （ http :// www . hp . com / jp /) を参照するか、また 
は Support Software ディスクをオプティカルドライブに挿入します。 

3. アップデートをインストールします。 





BIOS の更新 

B に S を更新するには、まず現在使巧している BIOS のバージョンを確認してから、新しい BIOS をダ 
ウンロ ードしてインス I -ルします。 

BIOS のバージョンの確認 

利巧可能な BIOS アップデートの中に、現在コンピュータじインストールされている B に S よりも新 
しい/くージョンの BIOS があるかどうかを調べるには、現在インストールされているシステム BIOS 
のバージョンを確認する必要があります。 

B に S のバージョン情報 （ROM の日イ寸またはシステム BIOS とも呼ばれる）を表示するには、 わ+ 
Esc キーを押す （ Windows ® を起動している場合）力、、または [Computer Setup ] を使用します。 

[Computer Se 山 P ] を使用して BIOS 情報を表示するには、な下の手順で操作します。 

1. コンピュータの電源を入れるか再起動し、画面左下隅に [Press < F 1 い to enter Setup ] (セットア 
ップを開始するには < F 1 0>キーを押してくださしりというメッセージが表示されている間に f 1 0 
キーを押して、 [Computer Setup ] を起動します。 

2. 矢印キーを使用して [ File ] (ファイル）一 [System Information ] (システム情報）の順に選択 
し、 enter キーを押します。 

ROM 日付情報が表示されます。 

3. [Computer Setup ] を終了するには、矢印キーを使用して [ File ] 一 [Ignore changes and exit ] (設 
定を変更せずに終了）の順に選巧し、画面の説明に沿って操作します。 


2 ソフトウェアの更新 


BIOS アップデートのダウンロード 


A を意： コンピュータの損傷やインストールの失敗を防ぐため、 BIOS アップデートのダウンロード 
およびインストールを実行するときは必ず、 AC アダプタを巧巧した信も弓性の高い外部電源にコンピ 
ュータを接続してくださし、。コンピュータカ 《 バッテリ電源で動作しているとき、別売のドッキングデ 
バイスに接続されているとき、または別売の電源に接続されているときは、 BIOS アップデートをダ 
ウンロードまたはインストールしないでください。ダウンロードおよびインストール時は、な下の点 
じを意してください。 

コンピュータの電源を切る目的で AC コンセントから電源コードを抜かないでください。 

コンピュータをシャットダウンしたり、スタンバイまたはハイバネーシヨンを起動したりしないでく 
ださい。 

デバイス、ケーブル、またはコードの挿入、取り外し、接続、または切断を行わないでください。 

BIOS アップデートをダウンロードするには、な下の手順で操作します。 


歐 ミ主記： BIOS アップデートは必要に応じてリリースされます。お使いのコンピュータ用に最新の BIOS 
アップデートカ 《 準備されていない場合もあります。 HP の Web サイトをを期的にチェックして 、 BIOS 
アップデートがあるかどうかを確認することをおすすめします。 


1. お使いのコンピュータ用のソフトウェアを提供している HP の Web サイトのぺージにアクセス 
します。 

• [ヘルプとサポート]のソフトウェアアップデートへのリンクをクリックします。 

または 

• HP の Web サイト （ http :// www . hp . com / jp /) にアクセスします。 

2. 画面の説明に従ってお使いのコンピュータを指定し、ダウンロードする BIOS アップデートにア 
クセスします。日付や名前、またはその他の、ファイルを識別するための情報をメモしておきま 
す。後で、ハードドライブにダウンロードしたアップデートを探すときにこの情報が必要になる 
場合があります。 

3. ダウンロードエリアで、な下の手順で操作します。 

a . お使いのコンピュータに現在インストールされている BIOS の/くージョンよりも新しい BIOS 
アップデートを確認します。 

b . 画面の説明に沿って操作し、選巧したバージョンをハードドライブにダウンロードします。 

BIOS アップデートをダウンロードする場所へのパスをメモします。このパスは、アップデ 
—卜をインストールするときに必要です。 


寶を 記： コンピュータをネットワークに接続している場合は、ソフトウェアアップデート（特にシス 
テム BIOS アップデート）のインストールは、ネットワーク管理をに確認してから実行してくださ 
い。 


ダウンロードした BIOS によってインストール手順が異なります。ダウンロードが完了した後、画面 
に表示される説明に沿って操作します。説明が表示されない場合は、な下の手順で操作します。 

1. [スタート]一[マイコンピュータ]の順に選択して 、 Windows エクスプローラを開きます。 

2. ハードドライブをダブルクリックします。通常は、口ーカルディスク（じ）を指定します。 

3. メモしておいたハードドライブパスを使用して、 BIOS アップデートが格納されているハードド 
ライブのフォルダを開きます。 
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4. f 広張子が. exe であるファイル （ filename . exe など）をダブルクリックします。 

BIOS のインストールが開始されます。 

5. 画面の説明に沿って操作し、インストールを完了します。 

m を晶^~ インストールが成功したことを示すメッセージが画面に表示されたら、ダウンロードしたフ 

アイルをハードドライブから削除できます。 


4 ソフトウェアの更新 




ブログラ厶とドライバの更新 

BIOS アップデートな外のソフトウェアのダウンロードとインストールを行うには、な下の手順で操 
作します。 

1. お使いのコンピユータ用のソフトウェアを提供している HP の Web サイトのぺージにアクセス 
します。 

• [ヘルプとサポート]のソフトウェアアップデートリンクをクリックします。 

または 

• HP の Web サイト （ http :// www . hp . com / jp /) にアクセスし、[ドライバ&■ソフトウェアダウ 
ンロード]をクリックして、お使いのモデルのコンピユータ巧のソフトウェアをダウンロー 
ド します。 

2. 画面の説明に沿って操作し、アップデートするソフトウェアを見つけます。 

3. ダウンロードエリアで、ダウンロードするソフトウェアを選巧し、画面の説明に沿って操作し 
ます。 


教ま 記； ソフトウェアをダウンロードする場巧へのパスをメモしておいてください。ソフトウェ 
アをインストールするときに、このパスが必要です。 


4. ダウンロードが完了したら、[スタート]一[マイコンピュータ]の順に選択して、 Windows エクス 
プローラを開きます。 

5. ハードドライブをダブルクリックします。通常は、口ーカルディスク（じ）を指定します。 

6. メモしておいたハードドライブパスを使用して、アップデートが格納されているハードドライ 
ブのフオルダを開きます。 

7. 化張子が. exe であるファイル （ filename . exe など）をダブルクリックします。 

インストールが開始されます。 

8. 画面の説明に沿って操作し、インストールを完了します。 


載 を記： インストールが成巧したことを示すメッセージが画面に表示されたら、ダウンロードしたフ 
アイルをハードドライブから削除できます。 
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